Adatkezelési tajékoztato

a Walter Hungdria Kft. online fellletének regisztralt felhasznaloéi szamara

1. Adatvédelmi attekintés

Altalanos alapelvek
A kdvetkezd alapelvek egyszeri attekintést adnak arrél, hogy mi torténik az On személyes adataival,
amikor a Walter Hungaria Kft. weboldalat felkeresi és/vagy beregisztral (https://walter-tools.hu/).

Személyes adatnak mindsiil minden olyan adat, amelynek segitségével az On személye azonosithato.
Az adatvédelem témakorére vonatkozé részletes informacidkat a jelen széveg alatt olvashato
adatvédelmi nyilatkozatban talal.

Hogyan gydijtjiik az On adatait?

Adatait egyrészt oly médon gydjtjiik, hogy On ezeket megosztja veliink. Itt pl. olyan adatokrdl van
sz8, amelyeket a regisztracié soran ad meg. Mds adatokat informatikai rendszereink automatikusan
gydjtenek, amikor On felkeresi weboldalunkat. Ezek els6sorban technikai adatok (pl. béngészé,
operacios rendszer vagy az oldal lekérésének id6pontja). Az adatok gy(jtése automatikusan torténik,
amikor belép a weboldalunkra. Az adatok nem nyilvdnosan hozzaférhet6 forrasokbdl szarmaznak.

A személyes adat szolgdltatdsa szerz6dés kotésének eléfeltétele. A személyes adatok megaddsa nem
kotelezd viszont megaddsuknak elmaraddsa esetén a szerzddés létrejotte meghiusul.

Mire hasznaljuk az adatait?

Az adatait els6dlegesen kapcsolatfelvétel céljabdl hasznaljuk.

A kapcsolatfelvétel soran az Erintettnek kdtelez6en meg kell adnia a kévetkezd személyes adatokat:
e e-mail cim
e cégnév

Kilon hozzajarulasaval hirlevelet kiildiink az On altal megadott e-mail cimre.

Az adatok egy részét arra hasznaljuk, hogy a weboldal hibamentes mikodését biztositsuk, mas
adatokat az On felhasznaléi viselkedésének elemzésére hasznalunk.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

Milyen jogai vannak az adatait illet6en?

Barmikor jogdban all dijmentesen tajékozddni tarolt személyes adatainak eredetére, fogaddjara és
céljara vonatkozdan. Ezenfelll joga van ezen adatok helyesbitését, zarolasat vagy torlését kérni.
Ezzel, illetve az adatvédelemhez kapcsolddé kérdésekkel barmikor fordulhat hozzank. Ezen
tulmenden joga van panasz benyujtasara az illetékes felligyeleti hatésaghoz.

ElemzG6eszkozok és harmadik szolgaltatok eszkozei

A weboldal meglatogatasa esetén sor keriilhet bongészési viselkedésének statisztikai kiértékelésére.
Ez mindenekel6tt cookie-kkal és Ugynevezett elemz&programokkal torténik. Bongészési
viselkedésének elemzése altaldban névtelenil torténik; a bongészési viselkedés nem vezethet6 vissza
az On személyére. Ezt az elemzést On elutasithatja, vagy bizonyos eszkdzék hasznalatanak
elkertlésével megakadalyozhatja. Erre vonatkozo részletes informacidkat az alabbi adatvédelmi
nyilatkozatban talal. Ezt az elemzést On elutasithatja. Az elutasitasi lehet&ségekrdl ebben az
adatvédelmi nyilatkozatban tajékozédhat.

Adatainak tovabbadasa a Walteren kiviili harmadik feleknek
Személyes adatait a Walter nem értékesiti, nem hozza kereskedelmi forgalomba és mas mdédon sem


https://walter-tools.hu/

ruhazza at harmadik felekre; kivéve, ha ezt az alabb leirt médon a Walter jogos érdeke indokolja,
hogy a Walter termékeit és szolgéltatasait a megszokott kivalé minéségben nyujthassuk Onnek. Az
EU és az EGT tertletén kivil adatainak tovabbadasa csak akkor engedélyezett, ha a fogadd orszdgban
biztositott a megfelelé adatvédelem, amit pl. konszernen belili adattovabbitasi szerzédésiink, az
Eurdpai Bizottsag harmadik féllel szemben tdmasztott szabvanyfeltétele, vagy mas, a mindenkori
orszagban érvényben lévé adatvédelmi torvény szavatol.

e Jogunkban all online latogatdink, lgyfeleink és a regisztralt személyek adatainak tovdbbaddsa
webhosting-partnereinknek és mas harmadik feleknek, akik weboldalaink Gzemeltetésében,
Uzleti tevékenységlink folytatdsaban vagy szolgaltatasaink nyujtasaban tdmogatnak,
amennyiben ezen harmadik felek garantaljak az On adatainak bizalmas kezelését. Tovabbi
informaciét a cookie-kra vonatkozo részben talal.

e A Walter jogosult az online és offline latogatok, tUgyfelek, regisztralt személyek és beszallitok
adatainak tovabbaddsara mas Walter vallalatok szdméra, amennyiben ez az On éltal
benyujtott ajanlatkérésre adott valaszhoz sziikséges.

e Jogunkban all online és offline latogatdink, Ggyfeleink, illetve a digitalisan vagy fizikalisan
regisztralt személyek adatainak tovdbbaddsa a Walter vallalaton belil vagy a Walter lzleti
partnereinek (pl. szerz6dott forgalmazéknak), hogy ezzel relevans Walter-termékeket és -
szolgaltatasokat nyujthassunk Onnek, és kdzdsen szervezhessiink termékbemutatdkat és mas
eseményeket.

e El6fordulhat, hogy online és offline latogatdink, lgyfeleink, illetve a digitalisan vagy fizikalisan
regisztralt személyek adatait at kell adnunk a mindenkor illetékes hatésagnak vagy mas
harmadik félnek, hogy adatvédelmi szabalyozasunkat megvalédsitsuk, illetve a Walter jogi,
tulajdoni vagy biztonsagi szempontbdl relevans lgyeit képviseljik. Torvényi kotelezettségiink
alapjan ezenkiviil adott esetben allami szervek szamdra tovabbitjuk adatait.

2. Altalanos tudnivaldk és kotelezd adatok

A felelGs szervre vonatkozé tudnivaldk:
e Adatkezel6 (weboldal tulajdonos):

Walter Hungaria Kft.
1117 Budapest, Budafoki ut 209.
Tel: +36 1 464 71 65
Mail: service.hu@walter-tools.com
Cégjegyzékszam: 01 09 694793
Addszam: 12609637-2-43

A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai:
o Adatfeldolgozé (weboldal lizemeltetd):
Professional Publishing Hungary Kft. (székhelye: 1037 Budapest, Montevideo utca 3/b,
cégjegyzékszama: 01 09 267066, addszama: 10875153241)
e Adatfeldolgozé (weboldal fejleszté):
Waterworld Kft. (székhelye: 8636 Balatonszemes Ady Endre utca 4., cégjegyzékszama: 14-09-
303216, addszama: 11487496-1-14)

Az adatkezeléshez val6 hozzajarulasanak visszavonasa

Szamos adatkezelési folyamat csak az On kimondott engedélyével lehetséges. A mar megadott
hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. Ehhez elegend6 egy nem hivatalos lizenet e-mailben. A
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét a visszavonds nem érinti.
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Valamely feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga
Az adatvédelemhez vald jog megsértése esetén az érintett panasszal fordulhat az alabbi feligyeleti
hatdsaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Joga van az On beleegyezésével vagy egy szerz8dés kitodltésével automatikusan feldolgozott adatok
eljuttatasara Onnek vagy harmadik félnek szokvanyos, géppel olvashaté formatumban. Amennyiben
az adatokat kozvetlenil egy masik felel6s személynek kivanja tovabbitani, akkor ez csak technikailag
megoldhatd helyzet esetén torténik meg.

Tajékoztatas, zarolas, torlés

Az érvényes torvényi elGirasok keretei k6zott mindenkor jogaban all dijmentesen tajékozodni tarolt
személyes adatainak eredetére, fogaddjara és az adatkezelés céljara vonatkozdan, illetve adott
esetben joga van ezen adatok helyesbitésére, zaroldsara vagy torlésére. Az Onre vonatkoz6
személyes adatokat illetd igényét az aldbbi e-mail cimre kildheti el: service.hu@walter-tools.com

3. Adatgylijtés a weboldalunkon

Cookie-k

Az internetes oldalak részben cookie-kat hasznalnak. A cookie-k nincsenek karos hatdssal az On
szamitégépére, és nem tartalmaznak virusokat sem. A cookie-k arra szolgalnak, hogy az altalunk
kinalt tartalmak még inkabb felhasznalébaratabbak, hatékonyabbak és biztonsagosabbak legyenek. A
cookie-k olyan kis szoveges fajlok, amelyek a szamitégépén maradnak, és amelyeket a bongészéije
tarol.

Az altalunk hasznalt legtdbb cookie Un. ,munkamenet-cookie”. Ezek az On latogatésa utdn
automatikusan térlédnek. Mds cookie-k az eszkdzén tarolédnak mindaddig, amig On nem torli
azokat. Ezek a cookie-k teszik lehetévé, hogy kdvetkezd latogatdsa alkalmaval felismerijik a
bongészGijét.

Beadllithatja bongészGjét ugy is, hogy tajékoztatast kapjon a cookie-k elhelyezésérdl, és csak egyes
esetekben engedélyezze a cookie-kat, illetve a cookie-k fogadasat bizonyos esetekben vagy
altalanossagban elutasitsa, valamint hogy a bongész6 bezarasa utan automatikusan torélje a cookie-
kat. A cookie-k letiltdsa esetén weboldalunk mikddése korlatozott lehet.

Az elektronikus kommunikacids folyamat végrehajtasahoz, illetve bizonyos, On &ltal hasznalt
funkcidkhoz (pl. kosar) sziikséges cookie-k tarolasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1.
bekezdés f pontja alapjan torténik. Az internetes oldal Gzemeltet&jének jogos érdeke fliz6dik a
cookie-k tarolasahoz szolgaltatasainak mdszakilag hibatlan és optimalizalt nyujtasa érdekében.
Amennyiben masféle cookie-k (pl. az On béngészési viselkedését elemz8 cookie-k) taroldsara kertiil
sor, ezeket a jelen adatvédelmi nyilatkozatban elkilonitve kezelik.

Szerverlogfajlok
A weboldalak szolgaltatdja automatikusan fogad és tarol informacidkat az ugynevezett
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szerverlogfdjlokban, amelyeket bongészéje automatikusan tovabbit nekiink. Ezek a kbvetkezdk:

e abongészd tipusa és verzidja

e haszndlt operacios rendszer

e hivatkozé URL

e ahozzaférd szamitdgép hosztneve
e aszerverlekérés id6pontja

e IP-cim

Ezeket az adatokat mas adatforrasokkal nem vetjik 6ssze.

Az adatkezelés alapja az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés b pontja, amely az
adatok kezelését egy szerz6dés megkotéséhez vagy a szerz6dés megkotését megel6z6 [épésekhez
koti.

Kapcsolatfelvételi Grlap

Ha kapcsolatfelvételi irlapunkon keresztiil vagy e-mailben ajanlatkérést kild nekiink, a
kapcsolatfelvételi (rlapon szereplé adatokat az On altal ott megadott kapcsolatfelvételi adatokkal
egyutt az ajanlatkérés feldolgozdsa céljabodl és kapcsolddd kérdések esetére taroljuk, és sziikség
esetén a mindenkori helyi Walter véllalatnak feldolgozasra tovéabbitjuk. Ezeket az adatokat az On
hozzajaruldsa nélkiil nem adjuk tovabb mas harmadik feleknek.

A kapcsolatfelvételi Grlapon megadott adatok feldolgozasa igy kizarélag az On hozzajarulasaval
torténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés a pont). Hozzajaruldsat barmikor
visszavonhatja. Ehhez elegend6 egy nem hivatalos lizenet e-mailben. A visszavonds id6pontjdig
tortént adatkezelést a visszavonas nem érinti.

Az On &ltal a kapcsolatfelvételi (irlapon megadott adatok nalunk maradnak, amig On fel nem szélit
minket a torlésre, vissza nem vonja a tarolashoz valé hozzajaruldsat, vagy az adat taroldsdnak oka
meg nem szlinik (pl. ajanlatkérésének lezarultaval). Ez a kotelez6 érvényl torvényi elGirdsokat —
kiilonosképpen a tarolasi hataridéket — nem érinti.

Adatok feldolgozasa (ligyfél- és szerz6dési adatok)

Csak akkor gytijtlink, dolgozunk fel és hasznalunk személyes adatokat, amennyiben azok a jogviszony
megalapozasahoz, tartalmi kialakitasahoz vagy mddositasahoz sziikségesek (készletre vonatkozd
adatok). Ennek alapja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés b pontja, amely az
adatok kezelését egy szerz6dés megkotéséhez vagy a szerz6dés megkotését megel6z6 |épésekhez
koti. Az internetes oldalunk igénybevételével csak akkor gydijtlink, dolgozunk fel és hasznalunk
személyes adatokat, ha azok sziikségesek a szolgaltatas felhasznalo altali igénybevételéhez vagy
elszdmolasahoz (haszndlati adatok). A gy(ijtott ligyféladatokat a megrendelés lezarulta vagy az lzleti
kapcsolat befejezése utan toroljik. Ez nem érinti a térvényben meghatdrozott tarolasi hataridéket.

Adattovabbitas szerz6déskotés esetén harmadik feleknek

Csak akkor tovabbitunk személyes adatokat harmadik feleknek, ha ez a szerz6déskotéshez sziikséges,
példaul az aru szallitasaval megbizott vallalatnak, vagy a fizetés lebonyolitasaval megbizott
hitelintézetnek. Az adatokat nem tovabbitjuk mdasoknak, illetve csak abban az esetben, ha On a
tovabbitashoz kifejezetten hozzéjarult. Adatainak tovabbitasa harmadik félnek az On kifejezett
hozzéjarulasa nélkiil, példaul rekldmcélokra, nem térténik meg. Az adatkezelés alapja az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés b pontja, amely az adatok kezelését egy szerzGdés
megkotéséhez vagy a szerz6dés megkotését megel6z6 1épésekhez koti.

4. Elemz6eszkozok és reklam



Google Analytics

Ez a weboldal a Google Analytics internetes elemz6 szolgaltatds funkcidit hasznalja. A Google
Analytics ugynevezett ,cookie-kat” haszndl. Ezek olyan szdveges fajlok, amelyeket az On
szamitégépén tarolva lehet&ség nyilik az internetes oldal On altali hasznalatanak elemzésére. cookie
altal rogzitett, a weboldal hasznalatara vonatkozé informacidkat altaldban a Google Egyesiilt
Allamokban taldlhaté szervereire tovabbitjak, és ott taroljak. A Google Analytics cookie-jainak
tarolasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés f pontja alapjan torténik.

Bongész6be épiilé modul

A cookie-k tdroldsat bongészéje megfelelS beadllitdsanak hasznalatdval megakadalyozhatja;
mindazonaltal felhivjuk figyelmét arra, hogy ebben az esetben nem fogja tudni a weboldal
valamennyi funkciéjat hasznalni. Ezenfelll a Google-on keresztiil is megakaddlyozhatja a cookie-k
altal képviselt és az On weboldalhaszndlatara vonatkozé adatok gydijtését (beleértve az IP-cimét is),
illetve ezen adatok Google altali feldolgozasat, ha a kdvetkezd linkre kattintva let6lti és telepiti az ott
elérhet6 béngészébe épulé modult: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu.

Tiltakozas az adatok gytijtése ellen

Megakadalyozhatja, hogy a Google Analytics gydjtse az On adatait, ha az alabbi linkre kattint. Ezzel
elhelyez bongészGjében egy leiratkozasi cookie-t, amely megakaddlyozza adatainak gy(jtését a
jovébeni latogatasok soran: Google Analytics kikapcsolasa.

A Google Analytics felhasznaldi adatok kezelésére vonatkozé tovabbi informacidkat a Google
adatvédelmi nyilatkozataban talal:https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu.

5. Hirlevél

Hirlevélhez kapcsol6do adatok

Ha feliratkozik hirlevellinkre, akkor sziikséglink van az e-mail-cimére. Tovabbi adatokat nem, ill. csak
Onkéntes alapon gydjtiink. Ezeket az adatokat kizardlag a kivant informacidk elkildéséhez hasznaljuk,
és nem tovabbitjuk harmadik feleknek.

Az adatok feldolgozasa az On hozzéjarulasaval torténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1.
bekezdés a pont). Az adatok tarolasahoz valé hozzajarulast, az e-mail-cimet, valamint ezek
haszndlatat hirlevél kiildésére barmikor visszavonhatja a , Leiratkozas” link haszndlataval a
hirlevélben. A visszavonas el6tti adatkezelési folyamatok jogszer(iségét a visszavonas nem érinti.

Az On &ltal a hirlevél kiildésének céljara nekiink megadott adatokat a hirlevél kézbesitéséig taroljuk,

és a hirlevélrél vald leiratkozasa utan toroljik. Ez nem érinti a mas célok miatt nalunk tarolt adatokat
(pl. a Toolshophoz haszndlt e-mail-cimeket).

Budapest, 2019. augusztus 28.
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